
Welk soort verzekering is dit?
Deze verzekering biedt jou en je chauffeurs dekking wanneer jij of zij met een voertuig rijdt/rijden dat deel uitmaakt van je wagenpark. Deze polis 
biedt dekking tegen aansprakelijkheid van jou of je chauffeurs  tegenover een derde. [Daarnaast wordt een uitgebreide dekking geboden voor 
verlies van of schade aan je voertuigen.] Deze polis voldoet aan de vereisten van de Wet aansprakelijkheidsverzekering motorrijtuigen.

 

Wagenparkverzekering WA + Casco
Informatiedocument over het verzekeringsproduct

Verzekeraar: Verzekerd door Wakam. Gevestigd te 120-122 rue Réaumur, 75083 Parijs, Frankrijk, met een vergunning van 
de Autorité de contrôle prudentiel et de résolution (ACPR) in Frankrijk. Ook bevoegd om actief te zijn in Nederland op 
grond van vrije dienstverrichting.

Product: Wagenparkverzekering [WA/Casco]

Wat is verzekerd? Wat is niet verzekerd? 
✔ Aansprakelijkheid (WA)

Deze rubriek dekt je voor schade en letsel 
toegebracht aan een andere persoon of zaak, tot 
maximaal de bedragen vermeld op het polisblad. 
Dit is een wettelijk verplichte verzekering.

✔ Verlies of schade door brand, storm, een 
natuurramp, een aanrijding met een derde, 
aanrijding met dieren, vandalisme, diefstal, schade 
veroorzaakt door het van de weg raken van je 
voertuig of het binnendringen van water in je 
voertuig, blikschade veroorzaakt door gebroken 
glas.

✔ Dekking ruitschade. Dit omvat de kosten van 
reparatie of vervanging van gebroken of 
beschadigd glas in de voorruit, achterruit, zijruit, het 
zonnedak en panoramadak, onder voorbehoud van 
een eigen risico.

✔ Radio- en navigatieapparatuur. Verlies van of 
schade aan de door de oorspronkelijke fabrikant 
van het voertuig permanent geïnstalleerde audio- 
en visuele apparatuur en onderdelen, met inbegrip 
van taximeters en portofoons (met uitzondering 
van mobiele telefoons, cassettes, banden, diskettes, 
iPod/mp3-spelers, iPad/tablets).

✔ Vervanging sleutels. Wij betalen voor de vervanging 
van je sleutelkaart, keyfob of sleutel van je voertuig, 
tot maximaal het bedrag dat op het polisblad staat.

Zijn er dekkingsbeperkingen? 

Waar ben ik gedekt? 
✔ De dekking onder deze polis is geldig in Nederland, elk land van de Europese Economische Ruimte, Andorra,  
    Gibraltar, IJsland, Liechtenstein, Monaco, Noorwegen, San Marino, Zwitserland en Vaticaanstad.

✔ Jij of een chauffeur hebt/heeft ook de minimale dekking die wettelijke vereist is voor het gebruik van het 
    verzekerde voertuig, voor alle bedragen die voortvloeien uit een ongeval dat zich voordoet met een voertuig dat 
    bestuurd wordt in Marokko, Tunesië of Turkije.

X  Wanneer het voertuig wordt gebruikt door iemand  
anders dan jij of een bevoegde chauffeur

X  Wanneer het voertuig wordt gebruikt voor andere 
doeleinden dan die welke uitdrukkelijk zijn vermeld op 
het polisblad 

X  Lichamelijk letsel  van of materiële schade aan 
eigendommen van een derde dat/die niet het  directe 
gevolg is van een ongeval waarbij een voertuig 
betrokken is.

X  Verlies van of schade aan het voertuig, direct of 
indirect veroorzaakt door diefstal door misleiding.

X  Verlies van of schade aan het voertuig als gevolg van 
diefstal, wanneer de achterklep, kofferbak, het 
zonnedak of een deur van het voertuig niet was 
afgesloten terwijl de sleutels zich in of op het voertuig 
bevonden.

X  Verlies of schade in verband met (civiel- of 
strafrechtelijke) boetes en sancties

X  Claims die voortvloeien uit een ongeval dat zich 
voordoet terwijl een chauffeur onder invloed is van 
alcohol of drugs.

X  Claims die voortvloeien uit een ongeval dat is 
veroorzaakt of mede is veroorzaakt door het 
opzettelijk of roekeloos handelen van de chauffeur.

X  Waardevermindering, slijtage.

X  Mechanische, elektrische en elektronische storingen, 
defecten, gebreken, breukschade of enig verlies of 
schade veroorzaakt doordat het voertuig op onjuiste 
wijze van brandstof werd voorzien.

X  Waardeverlies van het voertuig na reparatie.

X  Ruitschade: hieronder vallen geen spiegels of  
lichten/reflectoren.

! De dekking is beperkt tot de bedragen die zijn vermeld op het polisblad.

! Het is jouw verantwoordelijkheid het eigen risico te betalen dat op het polisblad is vermeld om een claim onder deze dekking in 
   te dienen. 

! Radio- en navigatieapparatuur: Het maximumbedrag dat zal worden uitbetaald, staat vermeld op het polisblad.



Wat zijn mijn verplichtingen?

Wanneer en hoe betaal ik? 

Wanneer begint en eindigt de dekking?

Hoe zeg ik mijn contract op? 

Zego biedt klanten een automatische incasso aan. Hiervoor moet een incassomachtiging afgegeven worden. 
Bij uitzondering kan ook betaald worden met handmatige overboeking.

De dekking begint op de datum die is vermeld op je polisblad en duurt 12 maanden. Bij nieuw toegevoegde voertuigen loopt de 
dekking ook maar maximaal tot 12 maanden na de dekking van het eerste voertuig. Wij zullen jou een bericht sturen wanneer jouw 
polis bijna wordt verlengd.

Je kunt de polis opzeggen door ons dit twee maanden voor het einde van de eerste verzekeringsperiode schriftelijk te laten weten. 
Bij een voorwaarde of premiewijziging bestaat de mogelijkheid de polis op te zeggen tot 30 dagen na vervaldatum. 

Voordat de dekking ingaat 
● Alle feiten nauwkeurig en volledig bekend maken. 
● Ervoor zorgen dat de aangeboden dekking geschikt is voor jou en de chauffeurs.
● Controleren of jouw polisblad klopt.

Gedurende de looptijd van de polis 
● Ons laten weten als je wijzigingen aanbrengt die van invloed kunnen zijn op de polis.
● Redelijke maatregelen nemen om je voertuigen te beschermen en ervoor te zorgen dat ze in een verkeersveilige staat blijven.
● Ervoor zorgen dat het telematica-apparaat in elk voertuig correct geïnstalleerd is en geactiveerd blijft.  

Bij een claim 
● Nooit ter plekke aansprakelijkheid aanvaarden. 
● Zodra jij of de chauffeur zich in een veilige positie bevinden, wissel dan contactgegevens uit met alle betrokkenen, inclusief 

getuigen, en noteer de kentekennummers van de betrokken voertuigen. 
● Als het veilig is, maak dan foto's van de voertuigen, de kentekens en eventuele passagiers, en van de plaats van het ongeval. 
● Als iemand gewond is, bel dan de hulpdiensten.
● Betaal een eventueel eigen risico dat van toepassing is op de polis.


